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Pristatome Europos Komisijos finansuojamo projekto -, Tas pats, bet kitoks - .

. . . o o Foundation
ar maistas Baltijos regione skiriasi nuo to, k3 valgo Vakary Europos vartotojai’ £
ataskaitg, [m/ of Consumers
Projekta jgyvendina vartotojy organizacijy konsorciumas, kurj koordinuoja Fundacja Konsumentéw
Lenkijos Vartotojy fondas. Projekto partneriai - Lietuvos Nacionaliné vartotojy [Foundation of Consumers, FK]
konfederacija, Latvijos nacionaliné vartotojy teisiy gynimo asociacija ir Lenkijos www.konsumenci.org

Sodininkystés ir darzininkysteés institutas - Nacionalinis tyrimy institutas. 2021
mety geguze atlikome iSsamius juodosios arbatos maiseliuose ir maltos
kavos, jsigytos keturiose rinkose: Lenkijos, Lietuvos, Latvijos ir Vokietijos,
laboratorinius ir juslinius tyrimus. Tikrinome ar egzistuoja dvigubos kokybés
problema tarp Saliy, kuriose buvo pirktos patikrintos kavos ir arbatos.

NACIONALINF,
VARTOTOJU
KONFEDERACITA

Su kavos ir arbatos kokybés tyrimy rezultatais vartotojai gali susipazinti masy

interneto svetainése pateiktose ataskaitose. Nacionaline Vartotoju Konfederacija
M o ) ) . o [National Consumer Confederation, NVK]
PraSome siysti komentarus apie ataskaitg: konfederacija@vartotojal.eu www.vartotojai.eu

Varsuva, Vilnius, Ryga, 2021 m. gruodzio men.

[ ]
TEISINIS |SPEJIMAS m'a'a
© Si ataskaita yra saugoma autoriy teisiy. Jis skirtas tik individualiam
naudojimui. Bet koks visos ar dalies ataskaitos arba Cia esancios informacijos v
komercinis naudojimas be rastisko leidéjo sutikimo yra draudziamas.
Neteisétas ataskaitos naudojimas sukels teisines pasekmes. | ataskaitg jtraukty Latvijas Pateretaju Interesu
gaminiy nuotraukos yra paimtos i3 vieai internete prieinamos medZiagos, taip Aizstavibas Asociacija

[Latvian National Association
for Consumer Protection, LPIAA]
www.pateretajs.lv

pat i$ nuosavy istekliy ir jtrauktos j ataskaita tik informaciniais tikslais.

Grafinis dizainas: Piotr Swiderek

Sudeétis: Magda Warszawa

InHort..

INSTYTUT OGRODNICTWA .

Instytut Ogrodnictwa
- Panstwowy Instytut Badawczy
[National Institute of Horticultural
Research]
www.inhort.pl/en

Projekta ,Tas pats, bet skirtingas - ar maistas Baltijos regione skiriasi nuo to, kg valgo Vakary Europos vartotojai? finansuoja Europos
Komisija (2014-2020 m. Vartotojy programa).

Sios ataskaitos turinys atspindi autoriy nuomone ir yra visiska jy atsakomybe. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybeés
ar jsipareigojimy dél Sios ataskaitos naudojimo.
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Projektas ,Tas pats, bet kitoks” gavo finansavima i$ Europos Sajungos vartotojy programos
pagal dotacijos sutartj Nr. 951 689
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]zanga

Kvieciame perskaityti ataskaitg, kurig parengé vartotojy organizacijos:
Vartotojy fondas i$ Lenkijos (projekto vadovas), Nacionaline vartotojy
konfederacija i$ Lietuvos ir Latvijas Pateretaju Interesu Aizstavibas Aso-
ciacija is Latvijos, bendradarbiaujant su Sodininkystes institutu — Nacio-
naliniu tyrimy institutu is Skierniewice.

Siame pranesime pristatome 20 skirtingy, juodosios arbatos maiseliuose,
prekeés zenkly, pirkty Lietuvoje, Latvijoje, Lenkijoje ir Vokietijoje, testy
rezultatus.

Kokia jy kokybe? Ar juose yra pesticidy ar sunkiyjy metaly likuciy? Ku-
rioje arbatoje yra daugiau kofeino ir kity pageidaujamy fenolio junginiy?
Atsakymus j Siuos klausimus rasite pirmoje masy pranesSimo dalyje.

O jei norite suzinoti, ar Vokietijoje perkama arbata skiriasi nuo tos, ku-
rig perkate Latvijoje, ar Lenkijoje perkama arbata skiriasi nuo tos, kurig
perkate Lietuvoje, bdtinai pasizidrekite j antrgjg. dalj, kurioje aptariame
galimos dvigubos kokybeés aspektus istirtoje arbatoje.

Testuojame maisto produktus, nes norime zinoti jy kokybe ir ar jie yra
saugus. Taip pat norime patikrinti, ar gamintojai ir mazmenininkai sgzi-
ningai reklamuoja savo gaminius ir pateikia mums patikimos informacijos.

Skelbdami tyrimo rezultatus norime paskatinti gamintojus kelti savo
standartus ir sudaryti sglygas vartotojams lengviau priimti pagristus
sprendimus.

Sis pranesimas taip pat yra raginimas sugrieztinti maisto kontrolés sis-
temg visoje tiekimo grandinéje (nuo lauko iki lekstés) Europoje. Turime
teise | maistg, kuris néra uzterstas sunkiaisiais metalais, glifosatu ar ki-

tomis pavojingomis medziagomis.

5

1. IStirti produktai

MUsy Saliy vartotojai dazniausiai lygina perkamus gaminius su to paties
prekes zenklo prekémis, esanciais Vokietijos rinkoje. Dél Sios priezasties
produktai tyrimui buvo atrinkti patikrinus, kokiy arbaty yra parduotuvése
Lietuvoje, Latvijoje, Lenkijoje (t.y. Salyse, kuriose veikia masy organiza-
cijos) ir Vokietijoje.

Visi produktai buvo jsigyti parduotuvése (stacionariai arba internetu),
kaip dalis jprastiniy vartotojy pirkimy, tokiu paciu kiekiu kiekvienoje tir-
toje rinkoje. Tada tinkamai apsaugoti ir uzkoduoti meginiai buvo iSsiysti
j laboratorija.

Atrinkome populiariausias arbatas, taip pat parduodamas kaip ,ekologis-
kas”, ,bio" arba ,ekologiskas”, kad patikrintume, ar jy kokybé yra panasi
j populiariy prekiy zenkly arbatas.

Tyrimui mes iSbandéme 20 skirtingy prekiniy zenkly juodosios arbatos
maiSeliuose, o kadangi daugumg jy buvo galima jsigyti keliose Salyse,
iS viso buvo isbandytas 41 produktas.

Penki i$ jy buvo prieinami visose keturiose rinkose, kurioms taikomas
tyrimas. Kai kuriy galima jsigyti trijuose, dviejuose arba tik vienoje pre-
kyvietéje (tai daugiausia yra ,ekologiskos” arbatos).
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Kokie produktai buvo tirti

2. Kokybes reitingas

D LT LV PL D LT LV PL ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 ©
i |
APSARA English LIPTON Black 3 Lm;’-‘
Breakfast Tea BIO JHe K3 ir kaip tikrinome?
APSARA Earl LIPTON Yellow | @ | "|;: R "|;:
Grey Label Wy LD, [l 5 m Pirmiausia patikrinome tikrgjj visy 41 gaminiy svorj, kad jsitikin-
AHMAD English LIPTON Gold rm_“ﬂ rm_“- tume, ar gamintojy etiketése pateiktos deklaracijos yra teisingos.
nglis B
Tea No. 1 Tea R A
e _q"'E“ m Tada laboratorijoje atlikome dviejy tipy tyrimus: cheminius ir jus-
AHMAD English LORD i linius tyrimus (ekspertinis vertinimas).
Breakfast NELSON =
CUPPER MOZUMS e m Cheminiai bandymai buvo atlikti taikant akredituotus metodus
Organic English Indian black ks . - ) o
Broskfast Tea tea pagal atitinkamus ES etaloniniy laboratorijy standartus ir gaires.
TEEKANNE Patikrinome, ar juodosios arbatos maiSeliuose néra pesticidy (vie-
Dary Natury Eﬂg”i? nas i$ 502 junginiy, jskaitant glifosatg) ar sunkiyjy metaly (vienas
B . . . . . AT o
T;iEvaSt IS keturiy: arsenas, Svinas, kadmis ir gyvsidabris) likuciy, galinciy
glLll(\j/lAH Ceylon Intensive kelti pavojy masy saugumui.
0 Black Tea
oILMAL - p— TWllle,:IGS m Taip pat nustatéme pageidaujamy polifenoliniy junginiy ir kofeino
A Englis o _
Premium Tea " ey Breakfast kiekj arbatoje.
YOGI Tea . S Lo .
ENGLISH TEA Black Chai m Atliekant juslinj tyrimg, arbatg laboratorijoje jvertino eksperty gru-
ét‘é;ié;__g“m pés nariy, o kiekvienam i$ 41 musy iSbandyto juodosios arbatos
pakelio jusliniam vertinimui buvo naudojamas ISO reikalavimus
GREENFIELD atitinkantis sensorinio profiliavimo metodas (QDA).
Golden Ceylon
'ECQ'O;%ESEVE]% v m isy bandymy rezultatai buvo aprasyti kiekvieno méginio atskiroje
temedsmak | | | e ataskaitoje, labai tiksliai ir jtraukiant tokius duomenis kaip pirkimo

vieta ir data, partijos numeris ir tyrimo data.
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Kaip vertinome arbatos kokybe?

Pirmiausia, kaip vartotojai, zinome, kad arbata turi bati gero skonio
ir aromato. Batent todeél arbatos uzpilus jusliniu profiliavimo metodu
vertino 24 ekspertai, kurie vertindami arbatas naudojo 13 parametry,
tokiy kaip skonis (pvz., intensyvus, sutraukiantis, ragstus ar kartus), aro-
matas (pvz., malonus, vaisiy, geliy, zoleliy). ir kiekvieno meginio iSvaizda
(pvz., spalva). Jy baly vidurkis skaleje nuo 0O iki 10 yra bendras juslinis
balas. Koduoti arbatos pavyzdziai diskusijos dalyviams buvo patiekiami
atsitiktine tvarka porcelianiniuose puodeliuose. Tikime, kad geras skonis
ir aromatas pagerina arbatos kokybe.

Juslinis kokybés Arbatos kokybe jvertinome 5 (J ¥ % % %) , jei jos juslinis jvertinimas
profilio jvertinimas buvo didesnis nei 7.

Galutinis poveikis Kuo didesnis balas, tuo geriau
kokybeés vertinimas: *hkER > 70 FrER>QS5 FARSLL AR >A5 *>40
50%

Antra, arbatos kokybé daugiausia vertinama pagal joje esantj kofeino
ir kity fenoliniy junginiy, ypac is katechiny grupes (pvz., epigallokatechi-
no galato), kiekj, kurie turi antioksidaciniy savybiy, taip pat yra prie-
Suzdegiminiy, prieSveziniy, antidiabetiniy ir apskritai. Sirdziai naudingo
poveikio. Batent deél Siy ypatingy fenoliniy junginiy arbata yra puiki ir
lengvai prieinama profilaktikos priemoné, palaikanti tinkamg zmogaus
organizmo veiklg.

IS viso fenoliniai Arbatos kokybe jvertinome 5 (s s % % %), jei fenolio junginiy kiekis

junginiai meginyje buvo didesnis nei 200 mg/100 ml arbatos uzpilo.
Galutinis poveikis Kuo didesnis kiekis, tuo didesnis balas

kokybés vertinimas: *EFEE > 200 mg/100ml ****> 170 mg/100ml  *** > 140 mg/100m|
30% **>110mg/100 ml * >80 mg/100 ml

Trecia, mes priememe principg, kad nors ir nenustatyti didziausi leistini
sunkiyjy metaly likuciy kiekiai arbatoje, jy buvimas mazina produkto
kokybe. MUsy iSbandytose arbatose buvo arseno, kadmio ir gyvsidabrio
pédsaky. Taciau Svino kiekis buvo didesnis, o tirtuose meginiuose jo kie-
kis skyrési. Nors Svino turinys néra neteisétas, manome, kad vartotojai
turi teise zinoti, kurioje arbatoje Svino daugiau, o kurioje maziau, nes tai
gali bati vienas i$ vartotojy pasirinkimo kriterijy.

junginiai  ——~
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Arbatos kokybe jvertinome 5 (Jr % % % %), jei Svino likuciy meginyje  Svino likuciai
buvo maziau nei 0,1 mg/kg arbatos.

Kuo maziau likuciy, tuo didesnis balas Galutinis poveikis

***k < 0,1 mg/kg ****<0,2mgkg ***<03mgkg **<04mg/kg kokybés vertinimas:
* < 0,5 mg/kg 10%

Ketvirta, mes priememe principg, kad virSijus pesticidy kiekj, produk-
tas pasalinamas is tolesniy bandymuy. Pesticidy likuciai arbatose (iSsky-
rus neabejoting TMS rezultatg, kaip aprasyta kitame skyriuje) nevirsijo
didziausiy leistiny kiekiy. Taciau manome, kad kuo daugiau skirtingy
pesticidy arbatoje, tuo prastesné jos kokybé.

Arbatos kokybe jvertinome 5 (s % % % %), jei méginyje buvo ne Pesticidai
daugiau kaip vienas pesticidas.

Kuo mazesnis pesticidy kiekis, tuo didesnis balas Galutinis poveikis
FhkEK =] KRRk =) Kkk =3 F**=4 *=5 kokybeés vertinimas:
10%

Galutinis poveikis kokybés vertinimas

Pesticidy skaitius ——

Svino Juslinis
likuciai kokybes
profilio

jvertinimas

IS viso fenoliniai
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Penkta, nekomentuojame tyrimy rezultaty, kuriems néra aiskios eks-
pertinés nuomoneés ar nustatyty standarty. Tuo paciu metu, turédami
nepriklausomy testy rezultatus, privalome juos pateikti vartotojams,
kurie véliau gali juos jvertinti patys.

Ataskaitoje Sis principas taikomas likutinio trimetilsulfonio katijono (TMS)
aptikimui visose arbatose, kuriy koncentracija virsija didziausig 0,05 mg/
kg koncentracijg. TaCiau atkreipkite démesj, kad didziausias teisinis TMS
likuciy kiekis taikomas tik arbatoms, kurios buvo uzaugintos naudojant
glifosato trimezj. Ar taip buvo su masy iSbandytais produktais — nezi-
nome. Jei taip, visi méginiai turéjo bati diskvalifikuoti kaip neatitinkantys
reikalavimy. Taip pat nezinome, ar aptikti katijony kiekiai kelia tiesiogine
gresme vartotojy sveikatai. Taciau pripazindami, kad pesticidy buvimas
arbatoje mazina jos kokybe, reitingy lenteléje pateikiame duomenis apie
TMS ir glifosato likucius.

TMS turinj Lenkijoje parduodamose iSbandytose arbatose aptaréme
atskiroje Siy mety liepos ménesj paskelbtoje ataskaitoje, kurig ragina-
me perskaityti (ataskaita pateikiama tik lenky kalba adresu www.testy.
konsumenci.org).

Tyrimy iSvados

PRANASUMAI

1

Tirty arbaty sverimas baigesi teigiamu rezultatu. Tirty arbaty
svoris buvo lyginamas su etiketése nurodyta svoriu, sveriant ne
maziau kaip 200 g kiekvieno produkto. Nebuvo jokiy skirtumy
tarp deklaruoto svorio ir tikrojo méginiy svorio.

Teigiami rezultatai gauti tiriant trijy iS keturiy tirty sunkiyjy me-
taly: arseno, kadmio ir gyvsidabrio likucius. Tirtose arbatose gyv-
sidabrio buvo nedidelikiekiai. Taip pat, vertinant kokybe galima
nepaisyti nustatyty arseno ir kadmio kiekiy. Tai yra kiekiai, kurie
neturi jtakos masy sveikatai.

Segiose tirtose arbatose, kurios buvo parduodamos kaip ,eko-
logiSkas”, ,bio" arba ,ekologiskas”, kity pesticidy likuciy, iSskyrus
trimetilsulfonio katijong (daugiau apie tai kitame skyriuje), nebuvo
aptikta. Tokj patj rezultatg pasieke ir kiti keturi méginiai, tai yra
LIPTON Yellow Label (i$ Lietuvos ir Latvijos rinky), TETLEY Inten-
sive Black Tea (i$ Lenkijos rinkos) ir AHMAD English Tea No. 1 (iS
Lietuvos rinkos).

Sensorinio profiliavimo tyrime (QDA) komisijos nariai jvertino ar-
batos skonj ir aromatg. Galutiniame vertinime buvo atsizvelgta
j 13 arbatos uzpilg apibadinanciy parametry, tokiy kaip skonis,
aromatas ir meginio iSvaizda. Kiekvienam meginiui buvo suteiktas
kokybés jvertinimas, kuris buvo didesnis nei 5 visiems méginiams
ir net didesnis nei 6 beveik 90% meéginiy. Atliekant juslinius testus,
tai laikoma labai gera kokybe.

Pagal tyrime naudotus kriterijus maksimalus galutinis arbatos ko-
kybes balas yra penki (5), susidedantys is: 50 % juslinio jvertinimo,
30 % fenolio junginiy kiekio jvertinimo, 10 % svino likuciy jverti-
nimo ir 10 % pesticidy aptikimo. ISskyrus 3 méginius, visy tirty
arbaty balas buvo lygus arba didesnis nei puse maksimalaus balo,
0 tai rodo gerg arbatos kokybe. IS visy tirty arbaty auksciausiai
jvertintos Lietuvos rinkos TEEKANNE English Breakfast (galutinis
balas 4,5) ir CUPPER Organic English Breakfast Tea (4,1), taip pat

11
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TWININGS English Breakfast i$ Lenkijos rinkos (4,1) ir MOZUMS
indiSka juodoji arbata. i$ Latvijos rinkos (4,0).

KLAUSIMAI

Visuose arbatos méginiuose rastas trimetilsulfonio katijonas
(TMS). Didziausia TMS likuciy koncentracija yra 0,05 mg/kg, jei
paseliams buvo naudojamas glifosato trimezis (DLK pagal Komi-
sijos reglamentg (EB) Nr. 396/2005). Jei taip baty, tai patvirtin-
tas reikSmingas (daugiau nei du kartus) TMS likuciy didziausios
koncentracijos virSijimas 38 arbatos meéginiuose reiksty, kad
galiojancios normos yra pazeidziamos stambiu mastu. Taciau
Sio rezultato nejmanoma jvertinti be papildomy tyrimy, siekiant
parodyti, ar glifosato trimezis (sveikatai pavojingas herbicidas)
buvo naudojamas arbatos paséliams, nes tai vienintele situacija,
kuriai taikoma Si nuostata. Dél Sios priezasties, vertindami arbaty
kokybe, neatsizvelgiame j jy TMS katijony kiek|. Vietoj to lenteleje
pateikiame aptiktus TMS likuciy lygius.

TRUKUMAI

Glifosato likuciy aptikta beveik puséje meginiy (20 iS 41 méginio).
Aptikti glifosato likuciai svyravo nuo 0,040 iki 0,83 mg/kg arbatos,
todel nevirSijo didziausio likuciy kiekio - 2 mg/kg. Taciau to, kg
mokslininkai Siandien zino apie glifosatg, pakanka padaryti isva-
dai, kad jo naudojimas paseliams turety bati visiSkai uzdraustas,
0 jo likuciai maiste - nepriimtini. Todél informacija apie aptiktus
glifosato likucius méginiuose pateikiama reitingy lentelgje.

Kitos arbatose aptiktos pesticidines medziagos: fungicidai (ditio-
karbamatai, folpetas), insekticidai (chlorfenapiras, cipermetrinas,
etofenproksas, fenazaquinas, imidaklopridas, monokrotofosas,
tiaklopridas, tiametoksamas), herbicidai (2,4-MC) ir diuronas. re-
pelentai (antrachinonas). Dauguma jy yra uzdraustos ES, ir nors jy
likuciy kiekiai nevirsijo jstatymy leidziamy riby, vartotojy pozidriu,

3

tai prastina arbatos kokybe. Puséje tirty méginiy buvo bent trys
pesticidy grupes medziagos, rekordinis pesticidy skaicius LIPTON
Gold arbatoje is Lietuvos (8 pesticidai) ir Latvijos (7). Toks net
nedidelis daugelio kenksmingy medziagy kiekiy susikaupimas
mazina arbatos kokybe.

Tirtose arbatose taip pat buvo svino likuciy. Visuose tirtuose ar-
batos gaminiuose Svino kiekis buvo zymiai didesnis nei kity sun-
kiyjy metaly. Nors teises aktai, nustatantys didziausius tam tikry
terSaly kiekius maisto produktuose, nieko nesako apie didziausig
Svino koncentracijg arbatoje, vartotojy poziariu tai néra gera zinia.
Svino buvima reikia stebeéti, nes jo nesgmoningai patenka j orga-
nizma is daugybes Saltiniy - jo yra masy aplinkoje (ore, vandenyje,
dirvozemyje). Ir tai tikrai kenkia masy sveikatai.

Mes laikeme teigiamg arbatos kokybes rodiklj, kai galutinis balas
yra lygus pusei maksimalaus balo arba didesnis uz jj. Galutinis
trijy produkty balas yra zemiau sio lygio. Tai: TEEKANNE English
Breakfast (galutinis balas 2,3) i$ Lenkijos rinkos ir ASPARA Earl
Grey (2,3) ir YOGI Tea Black (2,3) i$ Latvijos rinkos - visi su mazu
fenolio junginiy kiekiu.
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Arbatos kokybés reitingai

Lenkijos rinkos produktai mmmm

Pakuotés 4 =
kaina =2 g - 50 Pestici-
pirkimo | <G E| 23| =2 <l v | dai-TMS
i €aftlao=¢ o =y
Pavadinimas, gamintojas, vZIaitiaS/ % gg 22 2 g = CQTL(EN
pakuotés svoris s So0z2vw@3| .3 a G g/ &
; 50% 30% 10% 10% ;
klligirr?;no galu- | galu- | galu- | galu- gg?gf,\tlzs
tinio tinio tinio tinio
eurais tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
TWININGS English
1 | EES | Breakfast, R. Twining and TOIPLNT | e | e ik b 0.13
34.4 euro /' Ne
Company Sp. z 0.0., 50g
5 el | AHMAD English Breakfast, |21.99 PLN/| .« o ek ek 0.24
#. & |Ahmad Tea FZ - LLC, 200g | 23.65 euro / Ne
DARY NATURY, Mirostaw
i . 599 PLN / *kh*k* *k*k*k _ *khkkh*k 022
3 i é\;g5|§|czyk Dary Natury, 34.4 euro / Ne
e !
4 AHMAD English TeaNo. 1, [23.99PLN/| vy | wux | wwss | wxs 0.21
g to | Ahmad Tea FZ - LLC, 200g | 25.8 euro / Ne
5 Y | GREENFIELD Golden 16.99 PLN/ | s . - o 0.17
==  Ceylon, ORIMI LLC, 200g 18.25 euro / Taip
DILMAH Ceylon Gold,

6 2 | Dilmah Ceylon Tea 2235989 el:)L|J_I:‘)/ FAkE KkE — *Hk /OT';iA'
Company PLC, 200g ' P

v TETLEY Intensive Black Tea,| 15.99 PLN /| ., ek . ekt 0.40
Tetley® Tea, 200g 17.2 euro / Ne

3 LIPTON Gold Tea, Unilever | 18.69 PLN /| |, 1 xx - o o O'“
PLC - Londyn, 150g 26.8 euro / Taip
LORD NELSON, Lidl

9 Polska Sklepy Spozywcze 99PN/ e whk — *H 0'1.2

8.6 euro / Taip
Sp.z 0.0, 150g
¢ | LIPTON Yellow Label,
10 | e | | Unilever PLC - Londyn, 1A PIN/T e *Hx *H ** 0.24
112008 12.35 euro / Ne
DILMAH Premium Tea,

11 Dilmah Ceylon Tea 1291‘95 ePllj‘r,:J)/ wkk wHk — ** /OT.;i6
Company PLC, 200g ‘ P
LIPTON Black Tea BIO,

12 Unilever PLC - Londyn, T0.79 PLN /1 sy * wx RFFA 0.27
36¢ 64.44 euro / Ne
TEEKANNE English

13 Breakfast, Teekanne 1399 PLN/ | e * ** wHE 0'1.1

17.2 euro / Taip

GmbH & CO KG, 175g

Galutinis kokybés
rodiklis
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Lietuvos rinkos produktai Il

Galutinis kokybés
rodiklis

Pakuotes < =
kaina =23 9] Pestici-
pirkimo | £ G E :g T = 3 v | dai-TMS
<ali = 8f|o=c¢c o :g;—
Pavadinimas, gamintojas, s?||es % Fi= < 2 _8 = CAT'fN
pakuotés svoris vab|uEa /1588 w85 3 & % mg// &
arbatos —————
kilogramo ggfﬁ’ égloﬁ’ ;gf{‘j ;gglo{j’ glifosatas
kamq tinio tinio tinio tinio Tellpile
eurals tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
TEEKANNE English 18.93 euro 0.25
1 Breakfast, Teekanne /236.63 | FREEE | kkkdk ok *k / Tai
GmbH & CO KG, 80g euro P
CUPPER Organic English
2 Breakfast Tea, Allos Hof- 1357398eeuurfo/ ok I * HHkEK ?,\];
Manufaktur GmbH, 50g '
3 AHMAD English Tea No.1, | 5.72euro/ | .« . P R 0.27
Ahmad Tea FZ - LLC, 200g | 28.6 euro / Ne
DILMAH Ceylon Gold,
4 Dilmah Ceylon Tea 1502'55eeuJ?0/ whkKk rHhE — Fhkk /%;12
Company PLC, 200g ' P
ENGLISH TEA SHOP
5 English Breakfast, English ngggeeUJSo/ o wHE ** R ?[\E
Tea Shop (UK) Ltd., 50g '
TWININGS English
6 Breakfast, R. Twining and 3,79 8UM0 /| e *hx ki wHKH 0.13
75.8 euro / Ne
Company Sp. z 0.0., 50g
7 |E= LIPTON Gold Tea, Unilever | 1.89 euro/ | ., s« o o o 0.12
==== pLC-Londyn, 37,5¢g 50.4 euro / Taip
DILMAH Premium Tea,
8 Dilmah Ceylon Tea 21‘2425(926?0/ Fhkk wHk — R /%;i
Company PLC, 200g ' P
s LIPTON Yellow Label,
9 |.o & Unilever PLC - Londyn, A9 CUO /| *Hk R B 0.18
P 200g 27.45 euro / Ne
10 | e AHMAD English Breakfast, | 2.5euro/ | ., . I r 0.28
" Ahmad Tea FZ - LLC, 50g 50 euro / Taip
11 GREENFIELD GOLDEN 6.99euro/ | .4 . . . 0.22
CEYLON, ORIMI LLC, 200G | 34.95 euro / Ne
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oo . . _
Latvijos rinkos produktai s

Pakuotés | + T
kaina S é’ g _ | 9 - Pestici-
pirkmo |G o0E&E| 2&| = S v | dai-TMS
Zali cEo5|85§l o S5 | CATION
Pavadinimas, gamintojas, S? €5 295528 £ 23 ;
pakuotés svoris vaguia/ 2o02m@3| G o % mg// &
arbatos
kilogramo 20k 0% e L8 glifosatas
. galu- | galu- | galu- | galu- )
kaina finio | tnio | tinio | tinio | Taip/Ne
eurais tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
1 g_-ug.-gi MOZUMS Indian black tea, | 0.53 euro/ | 4 iusxs | sxss o . 0.18
SIA ,INTEKA", 30g 17.67 euro / Taip
) | - AHMAD English TeaNo. 1, | 1.54 euro/ | ,, xx — ek — 0.28
Ahmad Tea FZ - LLC, 50g 30.8 euro / Ne
ICA I LOVE ECO Ekologiskt
3 | = suart te med smak, ICA AB, 1.65 €uro /1y yp *k Fhkk | kkAEE 0.14
: 40g 41.25 euro / Ne
4 GREENFIELD Golden 1.75euro/ | e . . o 0.17
Ceylon, ORIMI LLC, 50g 35 euro / Taip
5 APSARA English Breakfast, | 1.56 euro/ | . . — . 0.12
BARGI LTD, 40g 39 euro / Ne
6 | t= LIPTON Gold Tea, Unilever | 529 euro/ | L, xx - o o 0.11
¥4 PLC-Londyn, 150g 35.27 euro / Taip
v ? AHMAD English Breakfast, | 1.95euro/ | . . e . o 0.27
~ Ahmad Tea FZ - LLC, 80g | 24.38 euro / Ne
DILMAH Premium Tea,
g | [l Dilmah Ceylon Tea 22.299eeuurroo/ HEFE o — EFE ?fagio
Company PLC, 100g ’ P
LIPTON Yellow Label,
9 | ==+ Unilever PLC- Londyn, 15 euro/ ** *H R Il 0.21
50g 31 euro / Ne
APSARA Earl Grey, BARGI | 1.59euro/ | 4 % o x 0.13
LTD, 40g 39.75 euro / Ne
YOGI Tea Black Chai, YOG 3/'7138%0 e B crr | waans | 0.080
TEA GmbH, 37,4g oUro / Ne

Galutinis kokybeés
rodiklis
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Galutinis kokybés
rodiklis

Vokietijos rinkos produktai e
Pakuotés < =
kaina =282 - 5O Pestici-
pirkimo | £ g 5| =2 S v | dai-TMS
Y 4 c| o.=C¢C O =
Pavadinimas, gamintojas, vZﬁlﬁS/ % %g < 2 2 7= CrﬁTl/(L?N
pakuotes svoris Arbatos S582w33| & & % g/ &
kilogramo SOl% 3O|% ! O|% 1 OI% glifosatas
: galu- | galu- | galu- | galu- .
kaina finio | tinio | tnio | tinio | TaP/Ne
eurais tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
1 AHMAD EnglishTea No. 1, | 549 €Uro/ | surs | wrx | wxsx | xs 0.24
et AhmadTea FZ-LLC 200g | 27.45euro / Taip
5 @ TETLEY Intensive Black Tea, | 598 euro /| 4 I I R 0.16
Tetley® Tea, 250g 23.92 euro / Taip
TWININGS English
3 BB Breakfast, R Twining and 299 U0 /ey ik Fhk | kkk 0.10
59.8 euro / Ne
Company Sp. z 0.0., 50g
4 AHMAD English Breakfast, | 4.87 euro/ | .. o . — 0.27
Ahmad Tea FZ - LLC, 200g | 24.35 euro / Taip
TEEKANNE English
5 ! Breakfast, Teekanne 95‘21:3eeuurfo/ HHE *Hx ** *H /C#;Z
GmbH & CO KG, 175g : P
= @ LIPTON Yellow Label,
6 :m Unilever PLC - Londyn, 7.99 euro/ wEE ld HAAE wEEK 0'1.8
[=—:#] 150g 53.27 euro / Taip

an
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Bonusas - kiek kofeino Lenkijos rinka - kofeino kiekis
- : arbatos antpile (mg/100 ml) r
yra masy arbatoje?

Juodojoje arbatoje yra ingredienty, kurie turi didele naudg sveika-
tai. Tai apima kofeing, kurio arbatos uzpile gali bati panasiai arba
net daugiau nei kavos uzpile. Be stimuliuojancio poveikio, kofeinas,
be kita ko, turi prieSuzdegiminiy savybiy ir slopina vézines lasteles.

Be to, arbata yra puikus stipriy antioksidanty, tokiy kaip katechinai,
kurie veiksmingai apsaugo nuo laisvyjy deguonies radikaly, kurie
yra daugelio ligy priezastis, Saltinis. Daugybé tyrimy jrode arbatos
katechiny poveikj slopinant uzdegiminius ir vezinius procesus, taip

pat antidiabetinj poveikj, neutralizuojant] Sirdies ir kraujagysliy ligas
bei neurodegeneracines ligas. Dél Siy ypatingy fenoliniy junginiy
arbata yra puiki ir lengvai prieinama profilaktikos priemone, palai- B kofeino
kanti tinkamg zmogaus organizmo veiklg. kiekis didesnis
nei 70 mg
. o . L . . o iename
Kofeino kiekj arbatose, kurias iSbandeme, galite patikrinti \éluodelyje
diagramoje. _
Lietuvos rinka - kofeino kiekis -  oreino
IStyréme kofeino kiekj, paruoddami vieno arbatos pakelio uZpi- arbatos antpile (mg/100 ml) maesnis
Il 100 ml vandens, nesvarbu, koks buvo arbatos maiselio svoris. 90 nei 40 mg
Gamindami arbatg namuose ar darbe, arbatos maiselj tiesiog jde- 80 viename
puodelyje

dame | puodelj, todel vartotojy pozidriu svarbu yra kofeino kiekis
puodelyje.
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Latvijos rinka - kofeino kiekis
arbatos antpil (mg/100 ml) E—
90
80

M kofeino
kiekis didesnis
nei 70 mg
viename
puodelyje

M kofeino
kiekis
mazesnis
nei 40 mg
viename
puodelyje

Vokietijos rinka - kofeino kiekis ]
arbatos antpil (mg/100 ml)
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
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3. Dviguba kokybe

Daugelis naujyjy Europos Sajungos valstybiy nariy yra jsitikine, kad pa-
saulinés korporacijos j musy rinkas tiekia prastesnés kokybés prekes.
Siekdami uztikrinti, kad dvigubos prekiy kokybés klausimas skirtingose
Europos rinkose nebelikty tik madsy, vartotojy, privaciy pokalbiy tema,
nagrinéjome, ar dvigubos kokybés klausimas lieCia arbata.

IStirti produktai

Bendroje Europos rinkoje daugelis gaminiy parduodami su tuo paciu
prekeés zenklu/pavadinimu. Jei pavadinimas ir pakuoté atrodo vienodi,
vartotojas tikisi pakuotéje rasti lygiai tg patj produktg, kurj zino is kitos
rinkos, ir pagal tai priimasprendimg dél pirkimo.

Vartotojai Lietuvoje, Latvijoje ir Lenkijoje dazniausiai lygina savo perka-
mus produktus su to paties prekes zenklo prekémis, esanciais Vokietijos
rinkoje. Dél Sios priezasties produktai tyrimui buvo atrinkti patikrinus,
kurios arbatos populiariausios ir prieinamos Vokietijoje bei Salyse, ku-
riose veikia masy vartotojy organizacijos.

IS 20 patikrinty juodosios arbatos maiSeliuose prekiy zenkly penkis
buvo galima jsigyti referencinéje Vokietijos rinkoje, kuri buvo etalonas
tikrinant dvigubos kokybes problemg, ir bent dviejose Lietuvos, Latvijos
ir Lenkijos rinkose. Tai: AHMAD English Tea No 1., AHMAD English Break-
fast, LIPTON Yellow Label, TEEKANNE English Breakfast oraz TWININGS
English Breakfast.

Deél didelio populiarumo Lenkijoje j dvigubos kokybés testg papildomai
buvo jtraukta ir Vokietijos rinkoje esanti TETLEY Intensive Black arbata.

Galiausiai, atlikdami dvigubos kokybeés tyrimg, iSbandéme Sesiy skir-
tingy prekes Zenkly juodaja arbatg pakeliuose (is viso buvo iSbhandyta
20 pavyzdziy).

2
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Ka ir kaip tikrinome?

Ankstesnéje ataskaitos dalyje aprasyti kokybés testai buvo papildyti Siais
tyrimais:

m Eksperty komisija jvertino iSbandyty arbaty pakuotes ir prekeés
zenklo pristatymo badg. Tikslas buvo patikrinti, ar skirtingose
rinkose tuo paciu pavadinimu parduodamos arbatos pakuotées
ir etiketés dizainas yra vienodas.

m Atlikdami daugkartinj palyginimo testg, ekspertai taip pat lygino
skirtingy rinky to paties prekées zenklo sausy arbatos pakeliy
iSvaizdg ir kvapa.

m Laboratorinius cheminius tyrimus papildéme aptikty pesticidy
ir sunkiyjy metaly kiekio skirtumy analize, priklausomai nuo pir-
kimo Salies.

m Nustatydami polifenoliniy junginiy kiekj arbatoje, patikrinome,
ar néra nustatyty Siy medziagy kiekio skirtumy priklausomai nuo
pirkimo Salies.

m Taip pat buvo lyginami kiekvieno prekés zenklo jusliniai rezultatai
pagal arbatos pirkimo salj.

Testo rezultatai

Ekspertai nusprende, kad néra vienos rinkos, kurioje arbatos pakuotés
visada skirtysi nuo kity rinky. Nepaisant nedideliy pakuociy dizaino
skirtumy, vartotojy pozidriu, skirtingose rinkose parduodami to paties
prekeés Zzenklo produktai gali bati traktuojami kaip ta pati preke. Todél
vartotojai gali tikétis identisko tikrinty gaminiy turinio, neatsizvelgiant |
Salj, kurioje jie buvo jsigyti.

Todél tikslinga patikrinti, ar dvigubos kokybés problema yra
susijusi su pasirinktais produktais.

23

Dvigubos produkty, parduodamy skirtingose rinkose su tuo paciu prekes
zenklu, kokybés jrodymai gali bati:

m zymiai kitokia/prastesneé Lietuvoje, Latvijoje ir Lenkijoje perkamy
produkty kokybeé, palyginti su perkamais referencineje Vokietijos
rinkoje, arba

m skirtingose rinkose parduodamy to paties prekes zenklo gaminiy
skirtingos kokybeés su aiSkia prastesnes (arba aukstesnés) kokybes
tendencija pasirinktoje (-se) rinkoje (-ose) - kitoje nei referencine
rinka.

Sausos arbatos aromatas

Vieno prekés zenklo viduje daugumos arbaty aromato intensyvumas
skyresi priklausomai nuo rinkos, kurioje jos buvo pirktos. ISimtis buvo
,Ahmad English Tea No. 1, kurios aromatas visy keturiy rinky meginiams
buvo jvertintas vienodai.

Nors nustatéme arbaty aromato intensyvumo skirtumy priklausomai
nuo pirkimo rinkos, bandymai neatskleide jokios konkrecios tendencijos,
kuri galety reiksti dvigubos kokybés problema.

Svino likudiai

Atkreipiame démesj j Sving, nes jis | musy organizmg patenka is jvairiy
Saltiniy (oro, vandens, maisto), nuséda organizme ir gali sukelti daugybe
pavojingy ligy. Visuose tirtuose arbatos gaminiuose Svino kiekis buvo
zymiai didesnis nei kity sunkiyjy metaly.

To paties prekes Zzenklo arbatos meginiai iS skirtingy Saliy skyrési Svino
likuciy kiekiu, iSskyrus TWININGS English Breakfast ir Anmad English Tea
No. 1, kur skirtumai buvo minimalas. Taciau tendencijy, rodanciy didesnj
ar mazesnj Svino likuciy kiekj tam tikroje rinkoje, nenustatyta. Pavyzdziui,
AHMAD English Breakfast arbatoje iS Vokietijos buvo nustatyta 20%
daugiau Svino nei tose paciose arbatose, pirktose Lietuvoje, Latvijoje ar
Lenkijoje, o LIPTON Yellow Label arbatoje, pirktoje Lenkijoje, buvo beveik
dvigubai daugiau Svino nei méginiuose is kity rinky - ne tik Vokietijos.
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Pesticidy likudiai

Visuose arbatos meéginiuose rastas trimetilsulfonio katijonas (TMS). ISsky-
rus AHMAD ir TWININGS arbatas, skirtingy rinky to paties prekes zenklo
meéginiuose buvo aptiktas skirtingas TMS likuciy lygis, taCiau skirtumai
vieno prekes zenklo viduje dazniausiai buvo ne vienoje, o dviejose ar
trijose rinkose. Pavyzdziui, LIPTON Yellow Label arbata turéjo tokj patj
- mazesnj likuciy lygj meéginiuose iS Vokietijos ir Lietuvos ir didesnj - La-
tvijos ir Lenkijos meginiuose. Kalbant apie TEEKANNE English Breakfast,
Vokietijoje pirktoje arbatoje buvo nustatytas vidutinis TMS likuciy kiekis,
zemiausias - Lenkijoje pirktai arbatai, didziausias - Lietuvoje pirktai
arbatai.

Kity aptikty pesticidy likuciy rezultatai buvo panasus. Glifosatas buvo
aptiktas penkiose is SeSiy arbaty is Vokietijos rinkos ir tik keturiuose
meginiuose is kity rinky.

Neradome Siy skirtumy tendencijy, kurios rodyty dvigubg kokybés
problema.

Fenoliniy junginiy kiekis

Lygindami skirtingose rinkose perkamus to paties prekés zenklo produk-
tus, esminiy fenolio junginiy kiekio skirtumy, rodanciy dvigubg kokybe,
nenustateme.

Sensory quality assessment

Arbatos juslinis vertinimas buvo susijes su tirty meginiy aromatu, spal-
va, tekstara ir skoniu. Dauguma arbaty buvo aukstos kokybés ir juslinio
patrauklumo, o skirtumai daugiausia buvo pastebéti tarp arbatos prekiy
zenkly (pvz., kvapy natose), o ne tarp tam tikro prekés zenklo arbaty,
perkamy skirtingose rinkose.

Ar ta pati arbata skiriasi?
Galutinis kokybeés rodiklis

‘ Galutinis kokybes rodiklis
Produktai
iS Lietuvos
rinkos

Produktai Produktai Produktai
i$ Latvijos | iS Lenkijos | iS Vokietijos
rinkos rinkos rinkos

Arbatos prekinis zenklas

B W AHMAD
: ' English Tea
No. 1

AHMAD
English
Breakfast

- JF LIPTON
S o Yellow Label

TEEKANNE
English
Breakfast

TETLEY
Intensive
Black Tea

TWININGS
English
Breakfast

tam tikro prekes zenklo
auksciausios kokybés arbata zemiausios kokybés arbata

M am tikro prekés zenklo
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Apibendrinkime

m AHMAD English Tea No. 1 - galutinis Sio prekeés zenklo arbatos
kokybes balas yra panasus visose tiriamose rinkose.

m AHMAD English Breakfast - pagal visus kriterijus arbata i$ Lenkijos
rinkos buvo jvertinta auksciau nei kitos Sio prekeés Zzenklo arbatos.

m LIPTON Yellow Label - Vokietijos ir Latvijos rinkose parduoda-
mi Sio prekeés zenklo produktai gavo panasius balus; arbata is
Lietuvos rinkos buvo jvertinta auksSciau (daugiausia dél didesnio
fenoliy kiekio).

m TEEKANNE English Breakfast - skirtumg tarp labai zemai jvertinto
meginio iS Lenkijos rinkos ir geriausiai jvertinto meginio i Lietuvos
rinkos daugiausia lemia fenolio junginiy kiekio skirtumas. Vokie-
tijoje pirktame méginyje Siy junginiy buvo daugiau nei Lenkijoje
pirktame meéginyje, taciau jame taip pat buvo daugiau pesticidy
ir Svino likuciy, todel galutinis balas buvo mazesnis.

m TETLEY Intensive Black Tea - abu tirti Sio prekés zenklo arbatos
meginiai buvo jvertinti panasiu lygiu; imtyje i$ Lenkijos rinkos buvo
aptikta maziau pesticidy, taciau kity kriterijy jvertinimas buvo Siek
tiek zemesnis, palyginti su imtimi iS Vokietijos rinkos.

m TWININGS English Breakfast - zemesnis arbatos i$ Vokietijos rin-
kos balas yra del mazesnio fenolio junginiy kiekio meginyje.

Jvertinus auksciausig jvertinima turinciy arbaty skaiciy viename prekés
zenkle, Lietuvos rinkoje jsigytos arbatos buvo geriausios (trys su auks-
Ciausiu jvertinimu prekes zenklo viduje); né vienas is jy negavo zemiausio
balo savo prekés zenkle.

Latvijos rinkoje situacija prieSinga. Dvi arbatos buvo jvertintos zemiausiai
prekes zenklo viduje ir né viena negavo auksciausio balo.

TEEKANNE arbatos gamintoja gali bati jtariama palankumu Lietuvos rin-
kai Lenkijos ir Vokietijos rinky saskaita bei dvigubos kokybés naudojimu.
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Lietuvoje pirkta arbata juslines kokybés vertinime sulaukeé zymiai auks-
tesniy eksperty jvertinimy, o tai tikriausiai susije su didesniu fenolio
junginiy kiekiu nei kitose dviejose arbatose i$ Lenkijos ir Vokietijos rinky.

29

Ataskaitos rengimo autoriai

Lenkijos Vartotojy fondas - dinamiskai besivystanti nevyriausybiné or- Foundation
ganizacija, jkurta 2013 metais ir vos per kelerius metus iSaugusi j vieng (7)) of Consumers
pagrindiniy vartotojy organizacijy Salyje. Esame zmoniy grupe, kuriai

rapi padéti vartotojams. Masy programa - ,Vartotojy testas” pristato

nepriklausomy produkty testy rezultatus ir siekia padéti vartotojams

pagrjstai pasirinkti prekes (jg rasite testy.konsumenci.org). Tinklalapis
porady.konsumenci.org leidzia vos per kelias minutes rasti atsakymus

j problemas, susijusias su jsigytomis prekémis. Verslininkams parengéme

vartotojy teisés kursg (szkolenia.konsumenci.org). Fondas yra projekto

,Tas pats arba kitoks” vadovas.

Lietuvos Nacionaliné Vartotojy Konfederacija - skétiné vartotojy organi-
zacija, www.vartotojai.eu” www.vartotojai.eu, jkurta 2003 m. Konsultuoja
vartotojus, atstovauja juos teismuose. Svetaines www.vartotojuskundai.lt .
pagalba atstovaujame vartotojams sprendziant jy skundus santykiuose NACIONALINE

VARTOTOI

su jmonémis ir valstybinémis priezidros institucijomis. NVK yra ANEC naré. KONFEDERACUA

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Latvijos nacionaliné vartotojy apsaugos asociacija, jkurta 1999 m., koor-

dinuoja 10 regioniniy organizacijy tinklg; pagrindiné veikla: alternatyvus e

gincy sprendimas, vartotojy Svietimas ir informavimas. LPIAA yra BEUC _@
ir ANEC nareé ir atstovaujama ECCG bei EESRK.

Sodininkystes tyrimy institutas Skierniewice, Lenkija yra vyriausybine

moksliniy tyrimy ir plétros organizacija. Kelios instituto laboratorijos turi |n|"|0r|:--

ISO/IEC 17025 ir/arba GLP sertifikatus ir atlieka analize (pesticidy likuciy, sTvTUT 0croomcrwa B
sunkiyjy metaly, nitrity ir nitraty bei mikotoksiny).



,Same but different” project has received funding from the European Union's Consumer Programme
under grant agreement No 951689.
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