Maltos kavos tyrimai

Ataskaita apie iSsamius kokybes tyrimus
keturiose Europos rinkose
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Pristatome Europos Komisijos finansuojamo projekto - ,Tas pats, bet kitoks -
ar maistas Baltijos regione skiriasi nuo to, k3 valgo Vakary Europos vartotojai?"
ataskaita.

Projekta jgyvendina vartotojy organizacijy konsorciumas, kurj koordinuoja
Lenkijos Vartotojy fondas. Projekto partneriai - Lietuvos Nacionaliné vartotojy
konfederacija, Latvijos nacionaliné vartotojy teisiy gynimo asociacija ir Lenkijos
Sodininkystés ir darzininkysteés institutas - Nacionalinis tyrimy institutas.

20271 mety geguze atlikome iSsamius juodosios arbatos maiseliy ir maltos
kavos, jsigytos keturiose rinkose: Lenkijos, Lietuvos, Latvijos ir Vokietijos,
laboratorinius ir juslinius tyrimus. Tikrinome ar egzistuoja dvigubos kokybés
problema tarp Saliy, kuriose buvo pirktos patikrintos kavos ir arbatos.

Su kavos ir arbatos kokybes tyrimy rezultatais vartotojai gali susipazinti masy
interneto svetainese pateiktose ataskaitose.

Aktyvas vartotojai taip pat raginami atsisiysti masy mobiligjg programele, kuri
leidZia pranesti apie nesaziningg komercine praktika.

PraSome siysti komentarus apie ataskaitg: konfederacija@vartotojai.eu

Varsuva, Vilnius, Ryga, 2021 m. gruodzio men.

TEISINIS |SPEJIMAS:

© Si ataskaita yra saugoma autoriy teisiy. Jis skirtas tik individualiam
naudojimui. Bet koks visos ar dalies ataskaitos arba Cia esancios informacijos
komercinis naudojimas be rastisko leidéjo sutikimo yra draudziamas.
Neteisétas ataskaitos naudojimas sukels teisines pasekmes. | ataskaitg jtraukty
gaminiy nuotraukos yra paimtos is vieSai internete prieinamos medziagos, taip
pat iS nuosavy iStekliy ir jtrauktos j ataskaitg tik informaciniais tikslais.

Grafinis dizainas: Piotr Swiderek

Sudeétis: Magda Warszawa
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Jzanga

KvieCiame susipazinti su ataskaita, kurig parenge nevyriausybinés varto-
tojy organizacijos: Lenkijos Vartotojy fondas (projekto vadovas), Lietuvos
Nacionaliné vartotojy konfederacija, Latvijos nacionaline vartotojy teisiy
gynimo asociacija ir Sodininkystes ir darzininkystes institutas/ Naciona-
liniu tyrimy institutas is Skierniewice.

Ataskaitoje pateikiame 19 skirtingy prekés zenkly maltos kavos, pirktos
Lenkijoje, Lietuvoje, Latvijoje ir Vokietijoje, tyrimy rezultatus.

Kokia jy kokybeé? Ar juose yra pesticidy ar sunkiyjy metaly likuciy? Ku-
rioje kavoje yra daugiau kofeino ir kity pageidaujamy fenolio junginiy?
Atsakymus j Siuos klausimus rasite pirmoje masy pranesSimo dalyje.

O jei norite suzinoti, ar kava, kurig perkate Vokietijoje, skiriasi nuo tos,
kurig perkate Latvijoje, ar kava, kurig perkate Lenkijoje, skiriasi nuo tos,
kurig perkate Lietuvoje, bdtinai pasizidrekite j antrgjg dalj, kurioje apta-
riame tirty kavy dvigubos kokybés tema.

Testuojame maisto produktus, nes norime zinoti jy kokybe ir ar jie yra
saugus. Taip pat norime patikrinti, ar gamintojai ir mazmenininkai sazi-
ningai reklamuoja savo gaminius ir ar pateikia mums patikimg informacija.

Skelbdami tyrimo rezultatus norime paskatinti gamintojus kelti savo
standartus ir sudaryti sglygas vartotojams lengviau priimti pagristus
sprendimus.
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1. IStirti produktai

MUasy Saliy vartotojai dazniausiai lygina perkamus gaminius su to paties
prekes zenklo prekémis, esanciais Vokietijos rinkoje. Deél Sios priezasties
produktai tyrimui buvo atrinkti patikrinus, kokios kavos yra parduotuvése
Lietuvoje, Latvijoje, Lenkijoje (t.y. Salyse, kuriose veikia musy organiza-
cijos) ir Vokietijoje.

Visi produktai buvo perkami parduotuvése (stacionariai arba internetu).
Kiekiai kiekvienoje tirtoje rinkoje buvo vienodi. Tada tinkamai apsaugoti
ir uzkoduoti meéginiai buvo issiysti j laboratorija.

Atrinkome populiariausias kavas, taip pat tas, kurios parduodamos kaip
,eko”, ,bio” ar ,ekologiska”, kad patikrintume ar jy kokybe prilygsta popu-
liariy prekiy zenkly kokybei.

Tyrimui mes iSbandéeme 19 skirtingy prekiy zenkly maltos kavos, o ka-
dangi dauguma jy buvo galima jsigyti keliose Salyse, iS viso buvo istirta
40 produkty.

Penki iS jy buvo prieinami visose ketu-
riose rinkose.. Kai kurias galéjome sigyti
trijose, dviejose arba tik vienoje rinkoje
(tai daugiausia yra ,ekologiskos"” kavos).




¢

6 To. )

kokybé? D LT LV

Bio Village
Kokie
produktai Dallmayr Prodomo
buvo tirti

Dallmayr Classic

[l |-

Ica | Love Eco Intensive

Ica | Love Eco Elegant

Ilkea Patar Mellan Rostat Caffe

Jacobs Krénung

Kimbo Aroma Gold

Lavazza Quality Oro

Merrild

Merrild In-Cup

MK Cafe Premium

Mz

Movenpick Der Himmlische

Naturela

Paulig Classic

Sati Bio

Tchibo Exclusive

Tchibo Family

Woseba
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2. Kokybeés reitingas

K3 ir kaip tikrinome?
m Pirmiausia patikrinome tikrgjj visy 40 gaminiy svorj, kad jsitikin-
tume, ar gamintojy etiketese pateiktos deklaracijos yra teisingos.

m Tada laboratorijoje atlikome dviejy tipy tyrimus: cheminius ir jus-
linius tyrimus (ekspertinis vertinimas).

m Cheminiai bandymai buvo atlikti taikant akredituotus metodus
pagal atitinkamus ES etaloniniy laboratorijy standartus ir gai-
res. Patikrinome ar kavoje néra pesticidy (vienas i 502 junginiy,
jskaitant glifosatg) ar sunkiyjy metaly (vienas is keturiy: arsenas,
svinas, kadmis ir gyvsidabris) likuciy, galinciy kelti pavojy masy
saugumui.

m Taip pat nustatéme pageidaujamy polifenoliniy junginiy ir kofeino
kiekj kavoje.

m Vykdantjuslinj tyrimg, kavg laboratorijoje jvertino eksperty grupé,
o kiekvienos i$ 40 masy tirty malty kavos rasiy jusliniam verti-
nimui buvo naudojamas ISO reikalavimus atitinkantis sensorinio
profiliavimo metodas (QDA).

m Visy tyrimy rezultatai buvo aprasyti kiekvieno méginio atskiroje
ataskaitoje, labai tiksliai ir jtraukiant tokius duomenis kaip pirkimo
vieta ir data, partijos numeris ir tyrimo data.
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Kaip jvertinome tirtos kavos kokybe?

IS laboratorijoje gautus cheminiy ir jusliniy tyrimy rezultatus
jvertinome pagal Siuos vartotojy kriterijus:

Pirmiausia, kaip vartotojai, zinome, kad kava turi bati gero aromato
ir skonio. Todél kavg juslinio profiliavimo metodu vertino 24 ekspertai
skaléje nuo 0 iki 10, o jy baly vidurkis atspindi bendrg juslinj jvertinima.
Kiekvienas meginys (t. y. 5,5 g maltos kavos 100 ml vandens) buvo vi-
rinamas tokiu paciu badu 8 minutes. Koduoti kavos virimo pavyzdziai
diskusijos dalyviams buvo patiekti atsitiktine tvarka porcelianiniuose
puodeliuose. Tikime, kad geras skonis ir aromatas pagerina kavos kokybe.

Juslinis kokybés
profilio jvertinimas

Galutinis poveikis
kokybeés vertinimas:
50%

Kavos kokybe jvertinome 5 (s v % % %), jei jos juslinis jvertinimas
buvo didesnis nei 7.

Kuo didesnis balas, tuo geriau
kkEIk >T70 FrER>Q5 FAKEL5 FR>45 *>40

Antra, apie kavos kokybe pirmiausia sprendziama pagal kofeino ir kity
fenoliniy junginiy kiekj, ypac teigiamy ragsciy, tokiy kaip chlorogeno
ragstis, kuri pasizymi stipriomis antioksidacinemis savybémis ir mazina
gliukozes pasisavinima, o tai svarbu, pavyzdziui, diabetikams. Manome,
kad fenoliniy junginiy buvimas pagerina kavos kokybe.

IS viso fenoliniai
junginiai

Galutinis poveikis
kokybés vertinimas:
30%

Kavos kokybe jvertinome 5-iomis Zvaigzdutemis (v ¥ % % %), jei
fenolio junginiy kiekis meginyje buvo didesnis nei 120 mg/100 m!
kavos virimo.

Kuo didesnis kiekis, tuo didesnis balas
*EFEE > 120 mg/100ml ***+*> 100 mg/100ml  *** > 80 mg/100ml
** > 60 mg/100 ml > *
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Trecia, manome, kad sunkiyjy metaly likuciai, jskaitant Sving, mazina
kavos kokybe. Nors teises aktai nenurodo didziausio leistino Svino kiekio
kavoje, taciau tirtuose meginiuose skiriasi Siy likuciy kiekis, kuris gali bati
vienas is$ vartotojy atrankos kriterijy.

Kavos kokybe jvertinome 5 (s v s % %), jei Svino likutis méginyje svino likuciai
buvo mazesnis nei 0,01 mg/kg kavos.

Kuo maziau likuciy, tuo didesnis balas Galutinis poveikis
*#*x% <0.01 mg/kg ****<0.02 mg/kg *** <0.03 mg/kg ** <0.04 mg/kg kokybes vertinimas:
*<0.05 mg kg 10%

Ketvirta, mes prieméme principg, kad virsijus pesticidy kiekj, produktas
pasalinamas is tolesniy tyrimy. Kai kuriuose tirtuose meginiuose aptiko-
me nedidelius keliy pesticidy kiekius, o visuose - ditiokarbamaty likuciy
(placCiau apie tai rasite skyriuje, kuriame aptariami tyrimy rezultatai). Ka-
voje aptikti pesticidy likuciai nevirsijo didziausiy leidziamy kiekiy. Taciau
manome, kad kuo daugiau skirtingy pesticidy kavoje, tuo prastesne jos
kokybé.

Kavos kokybe jvertinome 5 (s v s % %), jei meginyje buvo ne pesticidai

daugiau kaip vienas pesticidas.

Kuo mazesnis pesticidy kiekis, tuo didesnis balas Galutinis poveikis

Fhkkk =] Akxk =) kkk =3 Hk=/4 H*=5§ kokybes vertinimas:
10%

Galutinis poveikis kokybés vertinimas

Pesticidy skaicius ——

Svino

Juslinis
likuciai kokybés

profilio

jvertinimas

IS viso fenoliniai

junginiai  —————



(£

Ta, )
/I O pﬂ“ MALTOS KAVOS TYRIMAI - ATASKAITA APIE ISSAMIUS KOKYBES TYRIMUS
kokybé?

Tyrimy iSvados
PRIVALUMAI

1 Pasvéerus po tris pakuotes kiekvieno is tirty méginiy, paaiskéjo,
kad jy tikrasis svoris toks, koks buvo deklaruotas ir tarp pakuociy
nesiskyre (didziausias skirtumas buvo 0,7 proc.), iSskyrus Lenkijoje
pirktg BIO VILLAGE kava, kuriai svorio skirtumas tarp pakuociy
buvo mazdaug 1,6%.

Teigiami rezultatai gauti tiriant trijy is keturiy tirty sunkiyjy metaly
- arseno, kadmio ir gyvsidabrio - likucius.

Gyvsidabrio tirtose kavose buvo nedideli kiekiai. Taip pat vertinant
kokybe galima nepaisyti nustatyty arseno ir kadmio kiekiy. Taiyra
kiekiai, kurie neturi jtakos musy sveikatai.

3 Pesticidy likuciy kavos meginiuose tyrimai dave gery rezultaty.

Teigiama, kad tirtuose meginiuose buvo aptikta tik keletas is 502
pesticidy (augaly apsaugos produkty, kurie potencialiai gali bati
naudojami paséliams). Ir tai buvo kiekiais, nevirsijanciais didziau-
sios leistinos normos, iSskyrus ditiokarbamatus, apie kuriuos pla-
Ciau raséme tyrimy rezultaty aprasyme.

4 Daugumos kavos kokybe juslinio testo metu buvo jvertinta nuo
geros iki labai geros.

Sensorinio profiliavimo tyrime (QDA) komisijos nariai kavos skonio
ir aromato profilj jvertino balais nuo 0 iki 10. Galutiniame vertini-
me buvo atsizvelgta j net 15 kavg apibtdinanciy parametry, tokiy
kaip skonis (pvz., intensyvus, ragstus, kartaus), aromatas (pvz.,
malonus, vaisinis arba Sokoladinis) ir kiekvieno méginio isvaizda
(pvz., spalva). Kiekvienam meéginiui buvo suteiktas bendras jusli-
nés kokybés balas. Sis balas buvo didesnis nei 4 beveik visiems
méginiams, o tai vertinama kaip gera ir labai gera juslinio tyrimo
kokybe. AukSciausiag jvertinima (7,3) gavo KIMBO Aroma Gold i$
Lenkijos rinkos.
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Pagal tyrime priimtus kriterijus didziausias galutinis kavos kokybés
balas yra penki (5). Balas, lygus pusei maksimalaus balo arba di-
desnis uzjj, rodo gerg patikrintos kavos kokybe. Dauguma istirty
kavos rasiy gavo teigiamg galutinj balg. Auksciausias balas is visy
tirty kavy atiteko DALLMAYR Classic i$ Latvijos rinkos (galutinis
balas 4,0), 0 iS Lenkijos rinkos KIMBO Aroma Gold (4,0).

KLAUSTUKAI

1 Visuose tirtuose meéginiuose aptikta nedideliy ditiokarbamaty,
kurie yra kovos su grybais ir augaly ligomis vaistai, likuciai. Kadangi
jie buvo aptikti visuose meéginiuose, tikétina, kad madsy tyrimai
nustate tik Siy endogeniniy sieros turinc¢iy medziagy kiekius, o
ne likucius, susidariusius deél faktinio ditiokarbamato fungicidy
naudojimo. Norint gauti patikimg atsakymga apie aptikty likuciy
saltinj, reikéty atlikti papildomus tyrimus.

Kas svarbu, atsizvelgiant j didziausig leisting lygj ir tyrimy rezultaty
neapibreéztuma, oficialia prasme tirti meginiai nevirsijo leistiny
riby.

TRUKUMAI

1 ISbandytose kavose buvo Svino likuciy. Penkiuose meginiuose
likutinio Svino buvo daug daugiau nei likusiose kavos rasyse. Tai
buvo: DALLMAYR Classic ir TCHIBO Family i$ Lietuvos rinkos, LA-
VAZZA Quality Orois Latvijos, KIMBO Aroma Gold ir MOVENPICK
Der Himmlische i$ Vokietijos rinkos. Tai sumazino jy balg (taskai
nebuvo skirti uz svino lygj). Nors Svino atveju néra jokiy pozymiy,
kad badty virSytas saugos lygis, likutinis Svino kiekis gali bati svar-
bus kavos pasirinkimo kriterijus vartotojy pozidriu.

2 Be visuose méginiuose esanciy ditiokarbamato likuciy, tyrime
aptikta ir kity pesticidy likuciy, nors ir nevirsijanciy didziausiy
leistiny kiekiy, ty ciprokonazolo (fungicido) Pauling Classic kavo-
je ir Cyproconazole, Flutriafol ir Triadimenol (fungicidy) Tchibo
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Exclusive Original. kavos iS Lietuvos, Latvijos ir Lenkijos, del ko
sumazejo jy balas.

3 Deja, kavose, parduodamose kaip ,eko”, ,bio" ar ,,ekologiéka“,
taip pat buvo sunkiyjy metaly ir pesticidy likuciy. Sie likuciai
nevirsija didziausiy leistiny kiekiy, taciau dél jy kyla abejoniy dél
Siy produkty biologinio grynumo. Du iS jy, tai yra Lietuvos rinkos
NATURELA ir Latvijos ICA | LOVE ECO Elegant, gavo zemiausius
kokybes jvertinimus tarp savo Saliy kavos.

4 Laikeme, kad galutinis balas, lygus pusei maksimalaus balo arba
didesnis, yra teigiamos kavos kokybés rodiklis. Galutinis keturiy
produkty balas yra Zzemiau Sio lygio. Tai: NATURELA (galutinis
balas 2,3) ir PAULIG Classic (2,4) i$ Lietuvos ir ICA | LOVE ECO
Elegant (2,0) ir PAULIG Classic (2,2) iS Latvijos rinkos.




Kavos kokybés reitingas

Prekés iS Lenkijos rinkos mmmm

2oy z
22| w®m=| 2 >
Pakuotes w2g| o E2 = °y
. . kaina pirkmo | £ >E| 26w 2 =S
Pavadinimas, gamintojas, v , v ao|>cc = 2T
: . Saliesvaliuta | 3 & > |wn @ S B Y x
pakuotés svoris Jkai g =
ana UzKkg | 509 | 30% | 10% | 10%
kavos eurais galu- galu- galu- galu-
tinio tinio tinio tinio
tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
: KIMBO Aroma Gold, KIMBO 2029PIN/ | yrsrx | ww AT
0 |SpA, 2508 17,45 euro
I ; I ACOBS K ACOBS 19,99 PLN /
2 | J ronung, J ' *kk Hkkkk *kk *kkkk
- DOUWE EGBERTS, 500g 8,6 euro
3 I_ DALLMAYR Prodomo, 2499PIN/ | i | wwrx | oekrkn | srsas
ﬁ ALOIS DALLMAYR, 500g 10,74 euro
4 5 DALLMAYR Classic, 1999 PIN/ | wyr | wxrx | wrsr | wrsas
W ALOIS DALLMAYR, 500g 8,6 euro
c MOVENPICK Der Himmlische, 2498 PN/ | or | owrwk | owkrx | swins
JJ.DARBOVEN GmbH & Co, 500g | 10,74 euro
‘ LAVAZZA Quality Oro, LUIGI 1789PIN/ | joix | wsr N etk
i 5 LAVAZZA S.p.A., 250g 15,39 euro
v TCHIBO Exclusive Original, 22,99 PLN / . o P
s | TCHIBO GmbH, 500g 9,89 euro
g WOSEBA, P.P.U.H. WOSEBA 13 PLN/ rrn T R I
| |Sp.zo0.0,500g 5,59 euro
o | S |BIOVILLAGE SCAMARK POLSKA | 1399PLN/ | P R I
i Sp. 7 0.0, 250g 12,03 euro
10| = |SATIBIO, CAFE SATI POLSKA 1625PLN/ | 4y P R I
g8 Sp.zo.o,250g 13,98 euro
. fs IKEA PATAR Mellan Rostat Caffe, | 24,99 PLN/ — T I R
= | | IKEAFOOD SERVICES AB, 500g 10,75 euro
“ MK CAFE Premium, STRAUSS 16,66 PLN /
’|2 ! ! ** *kk*k *kkk *kkkh*k
2 | | CAFE POLAND Sp. z 0.0, 500g 7,16 euro
! TCHIBO Family, TCHIBO GmbH, | 13,99PLN/ | ., T T R
13 B 500g 6,02 euro

1

Galutinis kokybeés

rodiklis

3
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Prekés i§ Lietuvos rinkos Il

Ey =
= T = 2 >
Pakuotés TZ S % 5 :g 2 = 2y
- o kaina pirkimo | £ €| 25 &®| 2 50
Pavadinimas, gamintojas, 20 . n Yo >ccC = 0z
. : Saliesvaliuta | 38 > |w @ 5 & & <
pakuotes svoris / kai kg =
dNAuzkg | 509 | 30% | 10% | 10%
kavos eurais | galu- | galu- | galu- | galu-
tinio tinio tinio tinio
tarifo | tarifo | tarifo | tarifo
1 = JACOBS Kronung, JACOBS 4,99 euro / S S . I
DOUWE EGBERTS, 500g 9,98 euro
5 TCHIBO Exclusive Original, 4,49 euro / ekt ek P R
TCHIBO GmbH, 500g 8,98 euro
3 MOVENPICK Der Himmlische, 4,95 euro/ i PP PP
J.J. DARBOVEN GmbH & Co, 500g 9,9 euro
4 DALLMAYR Prodomo, ALOIS 5,95 euro/ ok - AT B
DALLMAYR, 500g 11,9 euro
5 Z/IOEORRILD, Luigi Lavazza S.p.A., 16,7928euro/ ok . T B
g 48 euro
6 SKII\/IEOﬁr;ma Gold, KIMBO 41795 euro/ ekt " x etk
p.A., 250g euro
7 DALLMAYR Classic, ALOIS 599 euro/ i I o S
DALLMAYR, 500g 11,98 euro
3 LAVAZZA Quality Oro, LUIGI 5,49 euro / . . . .
LAVAZZA S.p.A., 250g 21,96 euro
9 “ | TCHIBO Family, TCHIBO GmbH, 2,94 euro/ — . o .
- 250g 11,76 euro
10 PAULIG Classic, GUSTAV PAULIG | 5,15 euro/ % ek e ek
Ltd, 500g 10,3 euro
8’99 euro / *khkkr*k *KrK xEhKEEK
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NATURELA, UAB ,FOKSAS”, 500g

17,98 euro

Galutinis kokybés

MALTOS KAVOS TYRIMAI - ATASKAITA APIE ISSAMIUS KOKYBES TYRIMUS

rodiklis
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Prekés iS Latvijos rinkos mmmm

? O wn ;g
o= ® —_
. X &= & T T g ) %)
Pakuotés w2 |l JE¢ = oY B
- o kaina pirkimo | £ & | 20w 2 S0
Pavadinimas, gamintojas, 2t ‘ o B o >cc = G -
. . Saliesvaliuta | 38 > |w @ 3 B Yx B
pakuotes svoris /kaing us ke o= = v
UZKE | 50% | 30% | 10% | 10% |l
kavos eurais | galu- galu- galu- ClVE S =<
tinio tinio tinio tinio @ B
—

tarifo tarifo tarifo tarifo

1 5 DALLMAYR Classic, ALOIS 6,19 euro / x ktk et | dkdkd | Ak
W DALLMAYR, 500g 12,38 euro

5 I_ DALLMAYR Prodomo, ALOIS 6,09 euro / x ek FTIPE R
ﬁ DALLMAYR, 500g 12,18 euro

3 flJAm!Bs- JACOBS Kronung, JACOBS 5,75 euro/ ok . [P B
. DOUWE EGBERTS, 5008 11,5 euro

4 MOVENPICK Der Himmlische, 7,13 euro/ . ek A R
JJ.DARBOVEN GmbH & Co, 500g | 14,26 euro

ICAILOVE ECO Intensive, ICAAB, | 6,19€Uro/ | 4iv | wex | wwkr | sisss

> 450g 13,76 euro
6 |16 LAVAZZA Quality Oro, LUIGI 10,99 euro/ x ek o S
i - LAVAZZA S.p.A., 500g 21,98 euro
v MERRILD IN-CUP, Luigi Lavazza 6,25 euro/ o ek FTEPE R
S.p.A, 500g 12,5 euro
3 TCHIBO Exclusive Original, 4,59 euro / e ek . o
TCHIBO GmbH, 500g 9,18 euro
9 PAULIG Classic, GUSTAV PAULIG | 5,15 euro/ . e ek ek
Ltd, 500g 10,3 euro
10 ICA | LOVE ECO Elegant, ICA AB, 6,19 euro/ o ek x S

450g 13,76 euro
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Prekés iS Vokietijos rinkos e
2on z
228 54 3 |z, P
Pakuotes | w 22| jE2| = °Y B
- o kaina pirkimo | £ €| 25 &®| 2 50 S
Pavadinimas, gamintojas, 20 . n Yo >ccC = 0o =
: ‘ Saliesvaliuta | 3 & 3| w @ 5 = L x e
= - = N n
pakuotés svoris /kai <k -
AanNauzKg | 5oop | 30% | 10% | 10% [N
kavoseurais | galu- | galu- | galu- | galu- [EEE
tinio tinio tinio tinio © 3
tarifo | tarifo | tarifo | tarifo [
1 ! DALLMAYR Classic, ALOIS 6,59 euro / ok A I
Wgﬁ DALLMAYR, 500g 13,18 euro
5 I_ DALLMAYR Prodomo, ALOIS 3,88 euro/ . ek x .
ﬂ DALLMAYR, 500g 7,76 euro
3 :% JACOBS Kronung, JACOBS 6,49 euro / ke - r .
- DOUWE EGBERTS, 250g 25,96 euro
4 LAVAZZA Quality Oro, LUIGI 499euro/ | L., ST T
= LAVAZZA S.p.A, 250g 19,96 euro
S MOVENPICK Der Himmlische, 6,99 euro/ . ek o kdk
JJ.DARBOVEN GmbH & Co, 500g | 13,98 euro
6 | B KIMBO Aroma Gold, KIMBO 7,73 euro/ ekt " o .
| S.p.A,250g 30,92 euro
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Bonusas - kiek kofeino yra misy kavoje?

Norime zinoti, kuri kava ,suteikia didziausig zvalumo plidpsnj*?

Susipazinkite su diagrama, kurioje yra parodytas tikrasis kofeino kiekis
iStirtoje kavoje.

Kofeino kiekis kavos i$ Lenkijos rinkos .

60
50

M turinj
kofeino
auksciau
50 mg per
puodelis
M turin;
kofeino
Kofeino kiekis Lietuvos rinkos kavose - Mmaziau nel
30 mg uz
60 puodelj
50
40
[@)]
€ 30
20
10
0 ¢ % > Q “ O S
BN o & AN &O o3 \3\ > A $
S S G e
RS SO N O R OM s S e
S e e & o ¢ F
> ¥ @ N AR P
& viv N § &y N &
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Kofeino kiekis kavoje i$ Latvijos rinkos —
60
50
40
(@)
€ 30
20
10
0 & ) Q & O
BN Qo e} &
& & Ly Ko &L P Lo Lo
§F & PTIC ¢ o & o8 ¥ &
Yy X & & & Q‘” & PN 4
NG N § J &
Kofeino kiekis kavos i$ Vokietijos rinkos f—
60
50
40
(@)
€ 30
20
10
0 ¢ % O +
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075) boé\ ~‘o<\§ < 66 %Q\Qé@
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X S & © & I
S R &
Q 7 X Q
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3. Dviguba kokybe

Daugelio naujyjy Europos Sgjungos valstybiy vartotojai yra jsitikine, kad
pasaulinés korporacijos jy rinkoms tiekia prastesnés kokybés prekes.
Siekdami, kad dvigubos prekiy kokybes klausimas skirtingose Europos
rinkose nebelikty tik masy, vartotojy, asmeniniy pokalbiy tema, nagri-

néjome, ar dvigubos kokybés klausimas yra aktualus kavai.

Tirti produktai

Bendroje Europos rinkoje daugelis gaminiy parduodami su tuo paciu
prekes zenklu/pavadinimu. Jei pavadinimas ir pakuote atrodo vienodi,
vartotojas tikisi pakuotéje rasti lygiai tg patj produktg, kurj zino is kitos
rinkos, ir pagal tai priima sprendimg dél pirkimo.

Vartotojai Lietuvoje, Latvijoje ir Lenkijoje dazniausiai lygina savo perka-
mus produktus su to paties prekés zenklo prekémis, esanciais Vokietijos
rinkoje. Dél Sios priezasties produktai tyrimui buvo atrinkti patikrinus,
kurios kavos buvo populiariausios ir prieinamos Vokietijoje bei Salyse,
kuriose veikia masy vartotojy organizacijos.
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Penki i$ jy buvo prieinami visose keturiose rinkose, kurioms taikomas
tyrimas. Tai: Dallmayr Prodomo, Dallmayr Classic, Jacobs Kronung, La-
vazza Quality Oro ir Movenpick Der Himmlische. Be to, j tyrimg jtrauke-
me KIMBO Aroma Gold, kuri yra parduodama trijose rinkose, jskaitant
Vokietijos rinka.

Viso iStyreme Sesiy skirtingy markiy maltos kavos dvigubg kokybe (is viso
buvo iSbandyti 23 meéginiai).

Ka ir kaip tikrinome?

Ankstesneéje ataskaitos dalyje aprasyti kokybes testai buvo papildyti Siais
tyrimais:

m Eksperty komisija jvertino istirty kavos rasiy pakuotes ir prekes
zenklo pristatymo bddg. Buvo siekiama patikrinti, ar skirtingose
rinkose tuo paciu pavadinimu parduodamos kavos pakuotes
ir etiketés yra vienodos.

m Atlikdami daugkartinj palyginimo testg, ekspertai taip pat lygino
skirtingy rinky to paties prekes zenklo sausos maltos kavos is-
vaizdg ir kvapa.

m Laboratorinius cheminius tyrimus papildeme aptikty pesticidy
ir sunkiyjy metaly kiekio skirtumy analize, priklausomai nuo pir-
kimo Salies.

m Nustatydami polifenoliniy junginiy kiekj kavoje, patikrinome,
ar néra aptikty siy medziagy kiekio skirtumy priklausomai nuo
pirkimo Salies.

m Taip pat buvo lyginami kiekvieno prekés zenklo jusliniai rezultatai
pagal kavos pirkimo salj.
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Tyrimy rezultatai

Ekspertai nusprendé, kad néra vienos
rinkos, kurioje kavos pakuotés visa-
da skirtysi nuo kity rinky. Nepaisant
nedideliy pakuociy dizaino skirtumy,
vartotojy pozidriu, skirtingose rin-
kose parduodami to paties prekes
zenklo produktai gali bati traktuoja-
mi kaip ta pati prekeé. Todél vartotojai
gali tikétis identisko tikrinty gaminiy
turinio, neatsizvelgiant j salj, kurioje
jie buvo jsigyti.

Todél buvo tikslinga patikrinti, ar dvi-
gubos kokybés problema yra susijusi
su pasirinktais produktais.

Dvigubos produkty, parduodamy
skirtingose rinkose su tuo paciu pre-
kes zenklu, kokybes jrodymai gali bati:

m Zymiai kitokia/prastesne Lie-
tuvoje, Latvijoje ir Lenkijoje
perkamy produkty kokybé,
palyginti su perkamais refe-
rencinéje Vokietijos rinkoje,
arba

m skirtingose rinkose parduo-
damy to paties prekes zenklo
gaminiy skirtingos kokybes
su aiSkiai prastesnes (arba
aukstesnes) kokybés tenden-
Cija pasirinktoje (-se) rinkoje
(-ose) - kitoje nei referencine
Vokietijos rinka.
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Sausos kavos iSvaizda

IStirtose kavos rasyse sausos kavos iSvaizdos ir malimo laipsnio skirtumy,
priklausomai nuo Salies, nebuvo. Sausos kavos iSvaizda nerodo dvigubos
bandyty produkty kokybeés.

Sausos kavos aromatas

Kalbant apie sausos kavos aromatg, tik dviejy prekiy Zzenkly, ty. DALL-
MAYR Prodomo ir MOVENPICK Der Himmlische, to paties prekes zenklo
produktai is skirtingy rinky nesiskyre. Taciau DALLMAYR Classic, JACOBS
Kronung ir KIMBO AromaGold kavose Vokietijos rinkos kavos aromatas
buvo intensyvesnis nei kity rinky kavos.

Svino likugiai

To paties prekes zenklo kavos meginiuose i$ skirtingy saliy Svino likuciy
kiekis skyresi nuo keliy iki daugiau nei deSimties karty. Atkreipiame
déemesj j Sving, nes jis ] madsy organizmg patenka is jvairiy Saltiniy (oro,
vandens, maisto), nuseda organizme ir gali sukelti daugybe pavojingy
ligy. Tacdiau pastebéti skirtumai nepatvirtina tezés, kad gamintojai nau-

doja dvigubg kokybe.

Pesticidy likudiai

Ditiokarbamato likuciy - vienintelés pesticidinés medziagos, aptiktos vi-
suose meéginiuose - lygis skyresi priklausomai nuo pirkimo Salies. Taciau
mes neradome Siy skirtumy tendencijy, kurios rodyty dvigubg kokybés
problemas.

Fenoliniy junginiy kiekis

Lygindami to paties prekés zenklo produktus, jsigytus skirtingose rinkose,
nustatéme, kad JACOBS Kronung ir LAVAZZA Qualita Oro kavos fenolio
kiekis labai skyrési priklausomai nuo pirkimo Salies. Kity meginiy skir-
tumai buvo nedideli. Tuo paciu metu néra pagrindo aptiktus skirtumus
priskirti dvigubos kokybes kategorijai, nes nebuvo pastebéta vienos
aiskios tendencijos.

Juslinés kokybés vertinimas

Vertinant daugkartinio Vokietijos ir Baltijos Saliy rinky kavos palyginimo
metodu, buvo svarbas jusliniai pozymiai: kavos aromato intensyvumas,
kartaus skonio, ragstaus skonio ir kavos skonio intensyvumas. Apskritai
Siy pokyciy kryptis rodé mazesnj Baltijos Saliy kavos aromato ir skonio
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intensyvuma, kartaus ir ragstaus skonio, lyginant su Vokietijos rinkos
kava. TacCiau kavos virimo aromato ir skonio intensyvumo vertinimo
skirtumai buvo labai nedideli (2-3 balai 9 laipsniy skaléje).

Eksperty teigimu, kava i$ Vokietijos rinkos nebuvo kokybiskesné lyginant
su Baltijos Saliy kavomis. Verta paminéti, kad auksciausiais balais vieno
prekes zenklo viduje buvo jvertintos dvi kavos i$ Lietuvos (DALLMAYR
Prodomo ir Classic), Latvijos JACOBS Kronung ir MOVENPICK) bei Len-

kijos rinkos (KIMBO ir LAVAZZA). Sie rezultatai nerodo dvigubos kokybés
problemos.
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MALTOS KAVOS TYRIMAI - ATASKAITA APIE ISSAMIUS KOKYBES TYRIMUS

Ar ta pati kava skiriasi?
Galutinis kokybeés jvertinimas

Lenteléje pateikiami SeSiy kavos prekiy zenkly galutinio kokybés
vertinimo rezultatai, kurie buvo istirti dél galimo skirtingy standarty
naudojimo, priklausomai nuo rinkos, kurioje kava yra parduodama.

Produkto zenklas

Galutinis kokybeés rodiklis

Produktai
iS Lietuvos
rinkos

Produktai Produktai Produktai
iS Latvijos iS Lenkijos iS Vokietijos
rinkos rinkos rinkos

Dallmayr

3,6

Prodomo 36
!’ Dallmayr
Dalﬁ_ Classic
Jacobs
Kronung
Kimbo
~wese Aroma Gold
Lava;za
1 A~ Qualita Oro
Movenpick
Der
Himmlische

M Kavos su aukddiausiu jvertinimu

tam tikrame prekes zenkle

zemiausig jvertinima turinti
kava tam tikrame prekes zenkle
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Dallmayr Prodomo Dallmayr Classic

Jacobs Krénung Kimbo Aroma Gold

4,0
3,5
3,0 —
2,5 —
2,0 —
1,5 —
1,0 —

Lavazza Qualita Oro
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Apibendrinkime

Jvertinus auksciausius balus surinkusiy produkty skaiciy viename prekes
zenkle, geriausios buvo Lenkijos rinkoje jsigytos kavos, o prasciausiai —
Vokietijos rinkoje jsigytos kavos - keturios is Sesiy jvertintos prasciausiai.
Galutiniam rezultatui jtakos turéjo likutinis Svino lygis.

Svinas atsiranda aplinkoje, kurj Zmonés ir augalai pasiima i$ dirvozemio,
vandens ir oro. Nezinome, kokio lygio poveikj zmogui turi visi galimi
tarSos Saltiniai (pesticidai, sunkieji metalai), tacCiau zinome, kad Svinas,
kurio likuciy buvo aptikta méginiuose, yra toksiskas ir kaupiasi mdsy
organizme. ir kad didelis jo kiekis gali sukelti jvairias ligas. Stai kodél taip

pat atkreipiame vartotojy demesj j Svino likucius kavoje.

Dabartiniuose Europos Sajungos teisés aktuose dél maisto tersaly di-
dziausi leistini Svino kiekiai nustatyti tik nedaugeliui produkty grupiy,
tarp kuriy kavos néra.

Raginame valdzios institucijas pradeéti visapusiskg vartotojy poveikio
toksisky terSaly ir nepageidaujamy maiste esanciy medziagy vertinima.
MUsy organizacijos taip pat pasisako uz didziausiy Svino ir kity sunkiyjy
metaly kiekiy nustatymg didesniam nei dabar maisto produkty asorti-
mentui, jskaitant kava. Tai batina siekiant pagerinti masy sauguma.
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Ataskaitos rengimo autoriai

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Lenkijos Vartotojy fondas - dinamiskai besivystanti nevyriausybine or-
ganizacija, jkurta 2013 metais ir vos per kelerius metus iSaugusi j vieng
pagrindiniy vartotojy organizacijy Salyje. Esame zmoniy grupeé, kuriai
rapi padeti vartotojams. Mdsy programa - ,Vartotojy testas” pristato
nepriklausomy produkty testy rezultatus ir siekia padeti vartotojams
pagrjstai pasirinkti prekes (jg rasite testy.konsumenci.org). Tinklalapis
porady.konsumenci.org leidzia vos per kelias minutes rasti atsakymus j
problemas, susijusias su jsigytomis prekemis. Verslininkams parengéme
vartotojy teises kursg (szkolenia.konsumenci.org). Fondas yra projekto
,Tas pats arba kitoks” vadovas.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Lietuvos Nacionaliné Vartotojy Konfederacija - skétiné vartotojy organi-
zacija, www.vartotojai.eu” www.vartotojai.eu, jkurta 2003 m. Konsultuoja
vartotojus, atstovauja juos teismuose. Svetainés www.vartotojuskundai.lt
pagalba atstovaujame vartotojams sprendziant jy skundus santykiuose
su jmonémis ir valstybinémis prieziaros institucijomis. NVK yra ANEC
nare.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Latvijos nacionaliné vartotojy apsaugos asociacija, jkurta 1999 m., koor-
dinuoja 10 regioniniy organizacijy tinklg; pagrindine veikla: alternatyvus
gincy sprendimas, vartotojy Svietimas ir informavimas. LPIAA yra BEUC
ir ANEC naré ir atstovaujama ECCG bei EESRK.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sodininkystés tyrimy institutas Skierniewice, Lenkija yra vyriausybine
moksliniy tyrimy ir plétros organizacija. Kelios instituto laboratorijos turi
ISO/IEC 17025 ir/arba GLP sertifikatus ir atlieka analize (pesticidy likuciy,
sunkiyjy metaly, nitrity ir nitraty bei mikotoksiny).

oooooooooooooooo

Foundation
[ g/ of Consumers

oooooooooooooooo

NACIONALINE
VARTOTON!
KONFEDERACTA

oooooooooooooooo

oooooooooooooooo

InHort..
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https://www.pateretajs.lv/
http://www.inhort.pl/en

,Same but different” project has received funding from the European Union's Consumer Programme
under grant agreement No 951689.
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